
18  hrs .  -  12 |  07 |  2016

Se ruega conf i rmación de as is tenc ia  a l  correo cp ino@ithote lero .com

Asamblea Anual 

Círcu lo  de Be l las  Artes  de Madr id
Sala  Val le  Inc lán (5ª  p lanta)

C/Alca lá  42 (entrada por  C/Del  Marqués de Casa Riera)



18 :00 hrs .  Apertura Of ic ia l
               Isabel  Borrego Cortés,  secretar ia  de Estado de Tur ismo

18: 15  hrs .   ITH en 2015:  Examen y Anál i s i s  de Act iv idades
               ITH en 2016:  Evo luc ión y  futuro

18:45 hrs .  La voz de los  soc ios  de l  ITH

19:00 hrs .  Presentac ión de l  proyecto subvenc ionado por  la  Secretar ía  de Estado de  
               Tur ismo de l  Minetur :  "Modelo  de Sosten ib i l idad Tur ís t ica:  Autoevaluac ión y
               Ayudas" .  
               A lvaro Carr i l lo  de Albornoz,  d i rector  genera l  de l  ITH

19:30 hrs .  Conferenc ia:  "A la  Compet i t iv idad por  la  Fe l ic idad:  La sat isfacc ión de l       
               c l iente  interno y  la  cu l tura de l  win-win  como venta ja  compet i t iva              
               sosten ib le" .  
               José Gui l lermo Díaz  Montañés,  CEO Art iem Fresh People  Hote ls

19:50 hrs .  C lausura
               Juan Molas,  pres idente de l  ITH y la  CEHAT
               Anton io  López de Ávi la ,  pres idente de SEGITTUR

20:00 hrs .Cócte l

Programa


