Programa de Acciones de comunicacién para concienciar a los destinos (tanto 14
sector publico como privado) sobre la necesidad de incorporar la necesidad de e

LA INNOVACION

incorporar la innovacion y las nuevas tecnologias en la gestion, explotacion y G
promocién de sus destinos, productos y servicios turisticos SI%?I

El impacto de la Innovacion vy las nuevas Tecnhologias en el sector turistico

Martes, 16 de diciembre 2014

Sevilla

09:15 — 09:30 Recepcidn asistentes

09:30 — 09.45 Bienvenida Institucional
o Representante de la Asociacion de Hoteles de Sevilla y provincia
e D. Carlos Romero. Director I+D+i Segittur
e D. Jesus Gatell, vicepresidente ITH

09.45 - 10.30 Programa de Financiacién Emprendetur
e D. Carlos Romero. Director |+D+i Segittur

10.30 — 11.15 Innovando con personas. El paradigma
e D. Jesus Gatell, vicepresidente ITH

11.15 - 11.45 Pausa café

11.45 - 12.30 La utilizacién del wifi y sus aplicaciones en el sector
e D. Juan Carbajal, responsable Comercializacién ITH

12.30- 13.15 Impacto de lainnovacion y las nuevas tecnologias
en la comercializaciéon
e D. Fernando Ruiz, jefe de proyectos Nuevas Tecnologias ITH

13.15- 14.00 Revenue management, nuevas herramientas y tecnologias en la gestion.
e D. Chema Herrero, director general Ormos Revenue

14.00- 15.00 Cocktail
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