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Hotel Servicers

Fiturtech ‘16
MiérCOIES 20 enero 2016 - 16:45 -— 17:30 Foro de Innovacién y Tecnologia Turistica j T

Control total de toda la gestion de tu hotel desde un unico punto.

Full control of all your property management from a single point.

* lgnacio Lopez Director de Marketing y Ventas

* Juan Carlos Lopez Vella Director de Administracién y Sistemas.
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h servicers - Evolucion del turismo: E-commerce

e Comercial y Marketing — incorporan herramientas tecnologicas con agilidad

e Euromonitor International: l
e 27% Ventas On-Line (S600 mil millones) |

¥
e

e 2018 se preveé duplicar esta cifra

e Espaina : 42 puesto en venta On-line
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Implementacion tecnologica lenta y costosa pero necesaria:

"« Para ganar en Agilidad
Maximizar los Beneficios

e Aumentar la Eficacia
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h sevicers - Atomizacion del mercado

7.000 hoteles 2 a 5* en Espana
40% Gestion Directa
Competencia con Cadenas y Franquicias Internacionales

Minima inversion — Recursos similares
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sevicers — E| futuro es hoy

e Desarrollo Plataforma Tecnoldgica en NUBE
e @Gestion Integral

e Unico punto de acceso — perfil de usuario

DIGITALIZACION DE PROCESOS VIRTUALIZACION DE MEDIOS



hotel
N =vees  Desarrollo platatforma

Seleccion de Partners
Integracion — Ciclo Operacion

Externalizacion procesos de Gestion

Constante evolucion: Nuevas funcionalidades y servicios
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Nuestra 0 Hotel DEMO
Plataforma

PORTAL DEL

EMPLEADD  DOCUMENTOS

Gestidn Emprasariol Hﬁ F Mominas

| Chonmel Honager |


Moderador
Notas de la presentación
Imagen del acceso del hotel a la plataforma
Todo el entorno de trabajo está en remoto
Fomentamos nada en local. Ahorros: mantenimiento, pérdida info
Sistema abierto a otros programas, si bien elegimos los q mejor adaptan
(HABLAR DE LAS DOS PARTES)
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Gestor correo electronico

Excel

Word

Powerpoint w
SaSCRA el

Chrome

Ca IC u Ia d 0 ra L ]

Moo ooor

(otros especificos de cada hotel)

-
Ed

Ot look


Moderador
Notas de la presentación
- Email en plataforma, pueden acceder desde cualquier máquina
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Softwores Hotad

Gestion Emprasarial sE Mombons

DOCUMENTOS

EraseunHotel

SiteMinder

PMS

Gestor Restauracion

Channel Manager

Booking Engine

Gestor Documental

ERP Administracion

Portal del Empleado - Ndminas

Servidor virtual Hotel Servicers
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PORTAL DEL

EMPLEADD DOCUMENTOS

sage

Gastian Emprasarial !@ PG

EraseunHotel
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SiteMinder
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Softwone Hotal

Boolking Engine

 Buscar

Software Hotel

Reserva Caja  Informes  Office

‘9 | T3 Planing Tipos E7 Planing Habitaciones 2 Hab. Libres | (5 CI [ CO
| CAMBIOSDELDIA CIERREDE CAJA GOBERNANTA LISTADOS CAMEIQ EDIFICIO

Opciones Cardex Banquetes Ventana Ayuda

g Llegadas % Salidas %3 Alojados g Reservas sf;Médulo;Adiciona|5| @ 5o B S e | XvEda

y weare
h nhotel

" Liegadas “# Alojados A salidas
Hora Lle. VIP Estado Habit. Hombre Habit. Hombre Llegada Salida WIP
cl 2 Demaegnt Stephan 101 Gomer Joaquim  01.01.16 05.01.15
103 sierra sonia 020115 050115
104 Gonzalez Samaniego Victor 01.01.15 040115
1068  lopez Lopera 02.01.15 02.01.15 Habitual
111 Gonzalez Victor 02.01.15 05.01.15
113 Gonzalez Samaniego Victor 01.01.15 05.01.15
115 Ponz ‘Sergio 020115 03.01.15
201 Alvarer Covadonga 01.01.15 030115
202 Tomas Hilaric 020115 050115
203 Gomez Jeaquim 010115 050115
301 Alejandra Gonzaslez 02.01.15 03.01.15
302 lopez vella Jjuan carlos 02.01.15 120115
Agenda rvenms-nanque(es Web Booking
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; Archivador activa Documertos Grabary sincronizar Buscar Accesocompartide | Expotar | Ayuda
d pos de d D a D ad
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Factura Emitida 10-0) | [ & 01613 Factura Recibida 231172015 153 1 [AS1S3] - 23/11/20 E‘- .
- Redbid 229
...... 2016 -
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Gestion Emprasarial
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FO i '® 9995 - HOTEL SERVICERS DEMO- 2016« O mBn
Sage Despachos jdopez | Opciones ~ | Ayuda~
Saftwaors Haoted - Gias*an He = b Avisos S 8 @ @ Escribe tu consulta

e Contabilidad BN [ operatvacomtanie - =

~ Contabilidad y finanzas

[ Eroresas Operativa Contable
atos masstros

Operativa contable

Saldos vives

~

1, Ticio

ceare =~ contabilidad

W Ventas

vbuauo =
| 1@ | presupuestario
Ty H k%l"-'ar.;.—;“. Condliacién bancaria
MDT e

Entrada de Ficha de Sumasy

e Asientos Mayor Saldos

Conversién PGC 90 a NPGC.
i Compras £ Tutorial
E [ Cuadro de mando
¥ Opciones de usuario
|Z=) Mnto. codigos usai

{; Almacén

[ pocumentos

: Fﬂﬂrll. nEl- 2 Laboral Consulta de Acumulados Balance de
s|a0e EMPLEADO DOCUMENTOS e o~

t\"' Gestidn interna

Gastian Emprasarial !@ BT EraseunHotel  Obligaciones

- legales

Entrada de Libro de Cuenta de
Facturas Registro Explotacion

SiteMinder dazua |

<= Contabilidad ~ gprz ¢ » <

DokTmare Horg Boolking Engine
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S0°

Gastian Emprasarial

DOCUMENTOS

EraseunHotel

SiteMinder

Selz

Gestion Restauracion
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Reserva Caja Informes Office Opciones Cardex Ventana Ayuda
@ | Tl Planing Tipos [ Planing Habitaciones O Hab, Libres | (i CI (4 CO | % Llegadas % Salidas % Alojados 3 Reservas '~ Médulos Adicionales | & [ ' 2 B & | X « C§ @
CAMBIOS DELDIA CIERRE DE CAJA GOBERNANTA LISTADOS CAMBIO EDIFICIO

uscar |
Yy
h ho'T](:*I‘ Y‘T
protel
Basis
‘:l Arrivals A %dﬂ In House A "i.l Departures
Rm. Rm.Stat. T. Guest Dep. A[K Rm. Rm.Stat. Guest Arr. Dep. A Rm. RmStat. T. Guest Arr. AJK VIP Stays
Res 7 borras, jose 20,01 1/0 1 103 dirty AQULAD AMTIL, SOUKAENA 1501 20.01. 2/
Res 205 dean borras, jose 20,01 1/0 €1 osos  dirty CABALLERO POSTIGO, JUAN MIGUEL 18.01. 20.01. 1/
Res 7 18:30 CASTELLANO MESA, JUAN 20.01. 2/0 c1os7 dirty CABALLERO POSTIGO, JUAN MIGUEL 18.01. 20.01. 1/
Res 7 Espin, Francisco 20,01, 1/0 Cl 503 dean CALLEION ELANCO, LUIS 18.01. 22.01. 1/
Res 7 martinez quesada, sehastian 2101 2/0 1 e05  dirty DING, CHIOU REN 19.01. 20.01. 2/
Res 403 dean NIETO GARCIA, ANDRES 21.01. 1/0 c1 o404 dirty GARCIA GELABERT, DAVID 19.01. 20.01. 1/
Res 7 RODRIGUEZ, JAVIER 20,01 1/0 Cl 301 dean INFANTE, RAQUEL NOEMI 19.01. 29.01. 2/
Res 7 ROSALES, ANTONIO 20,01, 1f0 v CI 104 dirty khandhar, meghana bharat 11.01. 24.01. 1
"( - Tt Tttt "‘) CI 102 dirty lara gonzalez, francisco fermi 19.01. 20.01. 1§
CI 201 dean le=, ming jiun 15.01. 31.01. 1§

Traces CI 3 dean leyva rebollo, santiago jesus 19.01. 21.01. 1 Web Booking A

) CI 302  dean martinez, carmen rosa 18.01. 20.01. 1§

Department Text Date Time Rm. Guest Arr. Dep. vVIP
Cl 307 dean MONTENEGRO RUA, ENRIQUE JORGE 19,01, 22.01. 2/ )

Hab Mombre Llegada Salida Status Mo
€ 204 dean e 17.01. 20.01 1/ 404 GARCIA GELABERT DAVID 190118 200116 SiteMinder RV
c1 e dirty RIS AED Bbil ZLOL 2 nia borras jose 18.01.18 200116  SiteMinder
€1 502 dean TRl = ERNER, L 8.0L 220L 1/ 205 borras jose 19.01.18 200116 SiteMinder
1 207 dirty RODRIGUEZ GIL, FELIX 18,01 2101 1f nfa Sanchez Diaz Pilar 19.01.16 21.01.16 SiteMinder
CI 105 dirty RODRIGUEZ MORENG, DAVID: 18.01. 20.01. 1/ 101 ROOMI MUHAMMAD AZAM 19.01.18 20.01.18 SiteMinder
CI 306 dean ROJAS, FRANCISCO 18.01. 22.01. 2/ 102 lara gonzaler francisco fermi 19.01.16 200116 SiteMinder PC
1 i dirty ROOMI, MUHAMMAD AZAM 19.01. 20,01 2/, 304 leyva rebollo santiago jesus 180116 210116 SiteMinder
CI 505 dirty vieira, dominic james raw 16.01. 20.01. 1§ n/ia Espin Francisco 19.01.18 20.01.168 SiteMinder
< > < >

Caja Cerrada Ma 12.01,16 16:49 @i Bu @o % 90
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Fecha impresién 18/01/2016 1 P& 1
Ignacio Lopez Station 3943 .

900001 18.921 SQL

protel 18/01/2016 History & Forecast 18/01/2016 12:01:11
Fecha impresion 01/09/2015 0 1.04 CK
Dani Station 2443 =
Alojados Ventas (Neto)
protel 01/09/2015 MANAGER REPORT (N Hab. % Pers. | @Alojami RevPar Alojamiento Total
- agosto 2015
RS : sa, 010815 | = 66 9296 128 | 4288 398 283023  6.30557
B ’ . do., 02.08.15 27 38,03 52 42 46 16,15 1.146,36 2.498,36
#@ Arrival Dia . . U, 030815 | 55 7748 00| 4053 3140 232041 391805
Acumulado 3 8 2015 ma., 04.08.15 43 60,56 78 38,28 2318 1.645,91 2.796,79
R, e = s et mi., 05.08.15 39 54,93 66 38,75 21,28 1.511,23 2.464,02
_ Nifios 0 234 385 ju., 06.08.15 43 60,56 79 39,30 23,80 1.690,09 2.9567,99 |
Clientes casa 8 2.527 6.346 vi, 07.08.15 49 69,01 94 | 46,83 32,32 2.294,45 4.081,94
tes 205 g 5 1170 a.181 S oo ) B FIU ] AveE AIES e
Il e 40 . 7754 . do., 09.08.15 | 49 69,01 90 | 4153 28,07 1.993,30 3.470,84
7 Total Habitaciones Disponibl 45 1.385 10.935 u.,, 10.08.15 51 71,83 a5 52,48 36,22 2.571,70 3.992,68
_ Hab. Fuera de Servicio 0 0 0 ma., 11.08.15 56 78,87 104 47,43 37,41 2.656,29 4.111,38
S 0 1 2 mi., 12.08.15 59 83,10 113 44,78 37,21 2.641,91 453567
'cupacion Hab. %o
e, 7 : .1 B3 BT 200 ju, 13.08.15 61 87,14 114 50,61 44,11 3.087,40 6.282,08
- Ocupacion Camas % 12,90 119,30 39,57 vi, 140815 | 71 100,00 137 55,92 6514  3.91467 7.840,54
tes 403 Gratuidades 1 39 258 sa, 15.08.15 | 70 9859 130 | 56,12 b454 387216 1562514
Hab. (Llegadas) 2 408 1.544 PR S o e it R W S
H= 7 Clientes Llegados 3 799 2.860 d0.| 16-08»157| 5707 ?4;63 9?' 777;43!2::::?77%? 7..44 ) ____Y_E?L?E
. Hab. No Show 0 0 0 lu, 17.08.15 58 81,69 104 36,07 2.560,97 447225
i - p o] ma., 18.08.15 60 84,51 112 34,75 2.466,94 4.255,18
= it il : . e mi., 19.08.15 65 9155 125 4439 40,64 2.885,31 4,624,08
P wonor e e ju, 20.08.15 66 92,96 128 45,87 42,64 3.027,23 5.194,34
rod. Total H o ,78 ¥ 5 .
Venta/Hab.Ocup. sin Gratui 149,23 215,01 237,60 _VI'_’ 2_1'08'15 I 66 73&9767 128 e 43’55 470’487777278774’738 — iw
Venta/Personas sin Gratuida 85,27 108,22 124,20 .Sa" 22.0&1_5 65 _ _!_3‘!,55 127 46,68 42,74 3.034,34 6.173,13
éTraces Venta/Hab. sobre tot.dispo. 13,26 174,32 63,51 do., 230815 | 34 48,57 62 43,44 21,10 147682 3.729,65
Pagas 345521 25837541  -746.854,03 lu, 240815 | B2 73724 93 40,71 29,82 2717,05 ©T4.750,32
Depar T — e e ma., 25.08.15 55 77,46 102 39,90 30,91 2.194,64 3.442.31
kil b i : mi., 26.08.15 56 78,87 99 4047 31,92 2.266,38 3.714,33
Alojamiento 31018 12094794 27718078 ju, 27.08.15 58 81,69 103 41,93 34,25 2.431,73 4.067,64
F&B 250,36 110.616,66 367.717,24 =
Extras 36,36 11.610,18 49.613,88 v, 26}981? T s 53:] 85’92 11_4 44’6€_3 38'_37 —— 272340 4,'3,77’46
Media sin Gratuidad 7755 106,94 94,83 sa, 29.08.15 | 60 8451 118 46,34 3916 2.780,45 5.182,33 |
Media/Persons sin Gratuidad 44,31 53,83 49,57 do., 30.08.15 | 26 36,62 49 | 40,38 14,79 1.049,77 311,27 ‘
Metia/biahsobee lotsl Disgo: sk i 28 ju, 31.0815 | 28 3044 47| 3815 1508 106841 215873
L ago. 2015 1,663 75,80 3,108 4518 34,14 74.866,35 148.864,38
Total | 1663 75,80 3,108 | 45,18 0,00 74.866,35 148.864,38
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orotel Messenger

Envio de mensajes a los clientes

e Mensajes SMS o email

e Interactua con el cliente

e Automatizado desde el PMS
e Parametrizable

e Cuando

e Aquién

e Up-Selling
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Protel Voyager

Una aplicacion Web para los huéspedes del hotel

Canal de marketing y ventas
Comunicacion antes, durante y después de la
estancia
O Reservay facturas
O Up-Selling
O Lugares o eventos de interés
Apertura de puerta de la habitacion

Codigo QR para check-in

23



Bookassist

Soluciones de reservas directas para los hoteles

hotel
servicers
By Wearehotel

Integracion e-frame en la web del hotel

Bookassist
Exiranet

Multiples idiomas y divisas
Pasarela de pagos
Avanzado gestor de contenidos

usuario

O Tipos de habitacion y tarifas

contrasefa

O Paquetes cerrados y dinamicos — URL

He olvidado mi confrasefia

Informes completos
Conectividad directa con Google Hotel Finder,

TripAdvisor TripConnect, y Trivago.
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Bookassist

Soluciones de reservas directas para los hoteles

WEAREHOTEL / GAT GESTION (usuario wearehotel) |espaiial v
Cambiar de Hotel: | Hotel Castillo de Ayud v
. DETALLES DISPONIBILIDAD |ISTADO RESERVAS
C Reservas Hechas | desde | 1 v || enere v || 2016 v |

hasts | 19 ¥ || enero

v |[2016 v || Mostrar

Doble Estandard | febrero 2016

zado | | Resumen | Actualizar |
Dis: M ma  mi ju o | Actualizar | | Tarjeta || Detalles | mi ju vi = Iu
i 2 | 4 24 23 26 27 29
- Referencia: ESPhparan-1280683
lerE:IS I5 I5 I5 I I5 I5 I5 I5 3 I
PMS Status: SENT TO PMS (Cenfirmation not supperted)
Reservada: O o o o o o o 1] o

Reserva hecha: ene 18, 2016. 11:40 CET, en: = 2 ) =
= aplicar precio numéricamente

FE

|;_)) aplicar precio numéricamente

FE

@[ Precio Double Single Use Roo

"

@[ Precio Double Standard Roon

"

Cliente: alfreds pavia rodriguez
Llegada: 13-ene-201¢, Salida: 20-ene-2018, Noches: 1
Precio Total: £60.00

@[ Precio Double Single Use Roo o Actualizar | | Tarjeta | | Detalles | |;_)) aplicar precio numéricamente
F F F F Referencia: ESPiuliaygon-1275553 F F F F EI [
@l: Precio Double Standard Roon PMS Status: SENT TO PMS (Cenfirmation not supported) |\-‘)} aplicar precio numéricamente
Reserva hecha: ene 17, 2016. 11:22 CET, en: E
@l: FEG!Z m’:wk]zh Cliente: francisco sanchez lopez r l’z apzpmzumértamlz
Llegada: 16-feb-2016, Salida: 17-feb-2016, Noches: 1
AN A A A Precio Totak €30.00 ’ AN A BN O O]
@l: Precio Double Single Use Roo (@) aplicar precio numéricamente
ly_ l,._ ly— ly_ (] Actualizar | | Tarjeta | | Detalles | ly_ ly— ly— ly_ EI ly_

@l: Precio Double Standard Roon

" T N
* EL Hotel Alanda Marbel

Referencia: ESPiuliavgon-1275948
PMS Status: SENT TO PMS (Confirmation not supperted)
Reserva hecha: ene 17, 2016. 11:18 CET, en:

Cliente: francisce sanchez lopez

s Un enfoque de 360¢ para maximizar el
= Los Hoteles San Remo v los Hobeles San margen en lag reservas (I)

Agustin se incorporan 3 Bookassist

» Bookassist presenta la integracion de su

. Oud ~ooale Price A -

aprovecharlos

exitoso DMS Channel Manager con Fl Corte

Inales

|;_)) aplicar precio numéricamente

"R " I T R
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Conectividad 2 ways N

, : - , The Channel Manager
O Envio de disponibilidad y precio - Protel

O Bajada de reservas Login

Gestion de disponibilidad compartida |

Herramienta de Revenue Management

Mas de 250 canales conectados



hotel

servicers

By Wearehotel

Dashboard

Inventory

Channel Analysis

Summary

Performance

Filter on Reservation Date
® Created ' Check-in

Channel
Agoda
Afrapalo
Bookassist
Booking.com
Expedia

GTA _
(+) Bookassist

Reservations

Trends

From Date

2016-01-01

Number OFf Reservations

53

128

39

Avg Lead Time

69.0

20.3

236

12.0

0Siceminder

Protel

2016-01-19

4.0

1.0

18

2.2

18

Avg Length OF Stay

Channels

3 Export

Avg Earnings (EUR)

18620

3548

11213

136.15

8292

7272

Setup

8 Run Report

Total Earnings (EUR)
186.20

35.48

584278

1756271

3234.05

363.59
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Demostracion ciclo gestion administrativa

28
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EL CICLO ADMINISTRATIVO

Gestion administrativa coordinada por el equipo de Hotel Servicers

e Ciclo contable:
e |[NGRESOS: produccion, facturacion, cobros
* GASTOS: compras, nominas, bancos, otros gastos (varios, provisiones, amort.)


Moderador
Notas de la presentación
Coordinado por el equipo de Hotel Servicers
Procesamos la información procedente de la gestión del hotel


hotel

senvjoers REGISTRO INGRESOS

Softwaore Hotal ) | T Paasing Tipes [P Planing Habzaciones 3 bab. Liboee | (30 C1 (2 €0 | Lsgadar Ta Salidee 53 3 Medulee aacionstes | [ 2 B B X v FEND

e Traspaso desde el PMS
hotel

Mara Lin. VP Dviads okt Hombre

® 5 - OPERACION HOTELERADURANGO S.L.- 2016 * BEB

Despachos jclopez | Opciones ~ | Ayuda~
bl Avisos D E @ @ Escribe tu consulta

_ntracc munitarias] [Altas] = Consola de administracidn [ Mantenimiento de procesos de impaortacidn * 1

* Empresas y datos generale ~
» Empresas BRsa
I"""“‘“""’ ¢, Tnicio b Datos generales instaladsn Procesos Opciones

= Administrador de la aplicacié x uq 4 D Du Q $ g @; |E| B Eﬂ’ = a

1> Contabilidad % Asistente de configuraci
= pniahilica w Import. jexport. de date Nombre proceso Descripcidn

e Protel centraliza los ingresos de todos e s » EEEESTER ot e o, o i

¥ Logic Win Global ActivosFiios_XLS Importacidn elementos de inmovilizada y su plan de amartizacisn
¥ Logic Win Global Pro BELTRAM
O S p u n t O S e Ve n t a L| Centro inform. b Sage SP CON_SageRetail Importacidn contable Sage Retail
[z Sl Contal W Datos contabilidad Logic Win
¥ Gestor de importad | DIARIO BELTRAN

¢ \f Gestidn interna € Guias de importz

e Gestiona la informacién de los clientes e G | SO e

|48 Importar
“ legales eScanDocDatosMaestros eScanDocDatosMaestros
Q Registro de impe -
" | eScanDocOnLine Importacién de iEscanCnline
o - Sociedades/ b Gestor de exportad - 4 i tabla de | ind |
[ ] E m Ite fa Ct u ra S ' Depdsito } Datos para contabiizaci GesDoc_K¥LS Ejemplo _? \mportac!?n tabla de asesnon ocumentsl
D EnmmarTs Gestion_XLS Importacién de gestién desde archivos XLS
b Captura de mensajes de Helyday Holyday
» Datos maestros por empres; Import_Tarifas Importar tarifag, tarifas de venta y tarifas de compra para la empresa actual

° L)
o G t e I b d I t [3 cuadro de mando IMPORTACION CONCIERTO CAT  Importacidén Conderto Catalunya
e S I O n a C O ro e C I e n e S - m‘ i A h NOM1-F1 Importaddn genérica de datos para Némina - Paso 1 (Convenio y Empresa)

< . . . -
NOM1 -F2 Importaddn genérica de datos para Némina - Paso 2 (Empleado v datos histdrica)

[@[afal«Trw]n]

(a3 Inicio

Opera_Libros_Iva Importadcn libro IVA Opera


Moderador
Notas de la presentación
Se transfieren al ERP:
Producción:  cuenta de resultados
Facturación:  libros de IVA, 347
Cobros:  situación de clientes y tesorería


Resenva  Caja

Buscar: |

Informes  Office  Opciones

Cérdex  Banquetes

@ | [T Planing Tipos [ Planing Habitaciones ) Hab. Libres | [ C1 (i} CO | % Uiegadas %G Salidas g Alojados g Reservas [11: Modulos Adicionales |

CAMBIOS DEL DIA CIERRE DE CAJA GOBERNANTA LISTADOS CAMBIQ EDIFICIO

hotel

servicers

By Wearehotel

We Are Hotel by GAT S.L, ES-28001 Madrid

Ayuda

Ventana

protel Hotel Management Suite 2014

S EARu|XvHE0

REGISTRO INGRESOS

h hotel

cl

=
“d Llegadas

Hora Lle. VIP Estado Habit. Nombre

. Maodulos Adicionales

=l=]x]

Reservas porfecha Cancslacion
Reservas por fecha Opcion
Reservas por Hotel
Reservas por Hotel por Fecha Dcupacién
Reservas por Hotel por Referencia
Reservas por Usuarie
Reservas por Usuario porfecha de llegada
i3] Salidas por Hotel
“-B Salidas por Hotel (Excel)
2] MealPlan_CalcMeaiplan
o5 Meneajes para los usuarios
1% Médulos Adicionales
=59 Cortabiidad
i wmxE Crear File movimientos del dia y datos estadisticos
¢ L= mprimir Documertos Fiscales
=59 leat
&5 Cheque Presencias
+=2 Stampa Modello C59
:..22Z Stampa Riepiogo lstat
-8 Rate Strategy
=} Reports
=53 TOP Reports

[oc ][ s | [ Actular

“& Alojados

Habit Nombre

10 Gomez Joagquim
103 siera sonia

104 Gonzalez Samaniego Victor

106 lopez. Lopera
11 Gonzalez Victor

112 Gonzalez Samaniego Victor

116  Ponz Sargio
2m Alvarez Covadonga
202 Tomas Hilario
203 Gomez

301 Alejandra Gonzalez
202 lopez juan carlas

Liegada

01.01
0201
01.01
0201
0201
01.01
0201
010

01.01.
02.01.
0201,

15
15
15
15
15

salida
05.01

15
15
15
15
15

.15
15
15
15

vIP

Habitual

"M salidas

Data di Elaborazione

Movimiertos Desde

Movimientos Hasta

Eventos-Banquetes

Web Booking

€, Inido

W5 Ventas

o Compras

v" Producc
v" Facturaci
v" Cobros

o 7/

Ion

V4

on

Ef Laboral

| Gostdn intrna

o 3 Almacdn

e Desde PROTEL se emiten los
ficheros

* En SAGE se recogen para su
incorporacion en contabilidad

nistracion.wesrehotelconcb 9 - Coneadn 8 Dscritono remeto

e e acsin
Wisrador de s aplcacdn
Bamtrerte e corpr acie
Inport. fexport. de catos
* Datos contables

) Importar formato
(Y Expontar i Logic ¥
) Exportar 8 Renta,
|#%, Exportar formata
() Importar formato
Losgic Wi Global
Lgie Wi Glekal Profe
Sage 5

‘Contabilidad

Centra inform.

octado

Obligaciones
fegales
Sociedades/
Depdsito

lecein do archives

jdlopez | Opoiod

i 0 2

5 iz ln Comgaar Sk die tablas on algursa der s g s Gue via i friapsar, g dabon macstren, e
dasactvarls previamente v vohvera & actvis una vez frakaads dete,

Particiin

Fitero Exammnes
‘Selecconar archivo 20 | Rerumersr ridgn densr feoveedss
Seleconnar ficheres a Faspasy
Mosifenr lea PrgETES ustentes Forzer plan ctas. NG 5 no Informads

Mantener nimen de asents

Lo ISR

« gmas

5= | Ayods=

pieg!

s pimemnt i



Moderador
Notas de la presentación
Guiño a la FACTURACIÓN ELECTRÓNICA


hotel
servicers

REGISTRO FACTURAS GASTO

i e Registro automatico de facturas

FAGTURA ‘

FACTURA

e Escaneado en hotel
e Directo ala nube

e Entrada en contabilidad



Moderador
Notas de la presentación
Comenzamos con la recepción de facturas
A través del OCR y gestor documental


hotel
servicers

By Wearehotel

N

REGISTRO FACTURAS GASTO

Verificacidn

Procesado

Captura

T L L T L LT T .

-----------------

—————————————————

ConEamakico

Transformacion

—

Integracion

-------------

———

Proceso automatico de registro contable



Moderador
Notas de la presentación
Ubyquo lleva un servicio añadido al del mero OCR
Resultado del proceso:
- Datos contables
- Documentos disponibles para el cliente


9 Ubyquo - Quantyca - | |
Inicio Documentos Contamatica ¥ Chat soporte ? Asistencia remotz
il Clasfficar r = e =) Exportar *
. Archivo  '® Sage Fiscal Contable ~ R + Afiadic &3 - suguis O x i ?
Madifi z 2l ot : : . @ il
Gestionary = Digitalizacidn ﬁ R E SESEE Grabacion  Enviara  Contabilizacién Sincronizar Fittro ?| Usuarios y Motificar G
conectar Az | TR0 AZ | B Mavimientos Certificada - X Bimirar ~ | dedates Contamdtica~  bancos datos avanzado | Detales &) pemisos ~ cambios | ¥ Imprimir
Archivador activo Documentos Grabar y sincronizar Buscar Acceso compartido Exportar Ayuda
Tipos de documento __ Documentos - Existen filtros activos Documentos seleccionados
Todos - 230(45) C rmac Ref. Fecha Asiento = Asiento #Pag REsUN  pocumentos [ ‘ 171 ‘,
"'- Bandeja de entrada E? .
27 e
Factura Emitida - 10-0) | 5F & 01613 Factura Recibida 23/11/2015 153 1 [AS153] - 2315207 [ ==
AZ | Empresa -
y ~
2018
[=l MAR MEMOR RESORT 5 .
Paginas BE e @ & ™
2015 e
2016
=] OPERACION HOTELER4
2018
* .
=] OPERACION HOTELERA \‘ \‘\s& Polonn Upskeguren | aves 1011
Toifs 4 452 32 00 - 94 452 2085 ]
gL Faeeds2zss0 i adial
2015 : T Emait: suquss@ugua. et :

= v & Sieren Donesteve, 17 « Entrep. &

2016 i W10 ASTILLERO - CANTABRIA
w Tee P 32 4329

La factura ha entrado en Ubyquo

REGISTRO FACTURAS GASTO

 Preconfigurado
para gestion fiscal

e Localiza
movimientos por
n? asiento, fecha,
proveedor, refer.,
etc.

e Almacenay
sincroniza en nube

34



-
REGISTRO FACTURAS GASTO

Sage DespaChOS jclopez | Opciones ~ | Ayuda~
b Avisos B 8 @ 2

¥ Favoritos gl
@ Fichas de mayor por pantalla ]
{ _ Tnicio || Informes de acumulados Opciones Cuentas Registros Puntear Ver
= | Informes de fichas de mayor y— — —5
) Consola de administracién FE IV 4 4 PRl l%] SRSy % = B =
-~ Contabilidad | Mnto. cidigos usali
e it 500000007 AMENITIES Y CONSUMIBLES DE CLIENTES Debe Haber Saldo
s [Z4 Plan de cuentas Sumas Anteriores 0,00 0,00 0,00
2’ Laboral [ Pérdidas y ganandias
@ Sumas vy saldos N N " N . -
@5 idos (1) Emp Fecha Asiento Punteol Asiento Contrapartida Comentario Debe Haber Saldo Metdlico TDoc Doc  Diario Canal Deleg Dpto Proy Secc
) umas y saldos
Centro inform. 5 01-11-2015 [0 197 600000014  REG. COMPRA AMENITL...  3.270,28 3.270,28 [0 015  HAB
5 23112015 [0 153 SUF/10751de HIGIENE ... 669,07 3.939,35 [} 015 HAB
\!' Gestidn interna » 5 18-122015  [O] 232 SuF/11360 de HIGIENE ... 120,55 4059,90 [ 015  HAB
Obligaciones
“  legales
Sociedades/
Depdsito
]
Mombre Punteo Punteo Debe Haber Sk
[ » funTEOL (- | Total Movimientos 4,059,30 0,00 4,059,90
PUNTEOD2
B [~| toulAcmiades 4,059,90 0,00 4,059,90
frFavorites 9% 0 FLIIEEE a [=

Encontramos el asiento en contabilidad. Buscamos el documento asociado
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EGISTRO FACTURAS GASTO

E O =

Documentos enlazados B2 Avisos

x /= Crear PDF

& e-mail

Biminar Opciones BBt
- @ Imprimir de acceso -
Documento Exportar Preferencias

Documentos [ * 11 ‘

e Debe Haber Saldo
s 0,00 0,00 0,00
Debe Haber Saldo Metdlico TDoc Doc  Diarioc Canal Deleg Dpto Froy  Secc
ENITI...  3.270,28 327,28 [ 015 HAB
GIENE ... 669,07 3.939,35 [ 015 HAB
Péginas 0 e @& M- GIENE... 120,55 405990 [] 015 HAB
= (7} x}
LO DTO. ~
ALB 194013/ 17-12-2015
050100 STANDARD PIEDRA POMEZ (CAJA 12 UNIDADES) 1 22,40 22,40
088925 DESENGRASANTE DESINFECTANTE MASSLIMP (4X5 1 32,03 3203 ( |_
041889 HIGIENICO ADICEL 60 HOTELS (SPXBU) 4 13,35 5340 |
042136 BOBINA SECAMANOS ADICEL 150MT RECIC.GOFRADA 6U 1 12,72 12,72
IMPORTE NETO 120,55 460e€60000 .. | Haber Saldo
CUGTA IVA 21,00% $/120,550 25,32
el il h Cancelar 1,50 0,00 4.059,50
— . = 1,90 0,00 4.059,90
Usuario:

Vemos el documento en Ubyquo



Contabilidad bancaria en 3

Pasos:

hotel
servicers

By Wearehotel

Fichero bancario N43
Importacion en Sage

Contabilizacion

REGISTRO BANCOS

® 9993 - HOTEL SERVICERS DEMO - 2016 ®

Sage Despachos
bl Avisos 2 B

jclopez | Opciones = | Ayuda~

® =

ontabilidad Mo - Zmnnacnnnnn | Coteads do aciontne Mdauicisianac Intcass munitarinc] Alinel

= Contabilidad y finanzas Importacién ficheros norma 43

]

Escribe tu consulta ~ |

E] Empresas . : E ! E
{ Tnicio » Datos maestros Opc Ficheros a importar )
A . Selecdonar ficheros para la importacién
b Operativa contable o
s . b Saldos vivos
<= Contabilidad
- ¥ Control presupuestario Cak
» Condiiacién bancaria Fath fichero norma 43 Desaipdidn
4 a Ventas P Config. criterios conciliacidn » | » ‘SCSE\ES%_UUDUU:IUZU?D?_]5012[)16‘n43 diciembre
* QOperativa diaria Ficheros a *
7 Compras |#%| Importacidn ficheros no. Asie importar
G Conciliacién automatica
IR PR
1 Condiliacién manual s i
Lk Almacén l’u‘l o » Configuracidn
\ |G, D_esfc"”c'“ac'"” * |=6= de salida
¥ Diarios y extractos
[l. Documentos ¥ Procesos auxiiares
¥ Contabilizacidn
q | Tutorial —1
% Laboral =] Tutoria =
b Gréficos =1
¥ Conversion PGC 90 a NPGC =
. Centro inform. 2] Tutorial =
E:}] Cuadro de mando —
=
\! Gestidn interna ¥ Opdiones de usuario =]
Fac. —
*
¢« Obligaciones =
~ legales —
’ [«] [l
A [ Informe diario importacién al finalizar el proceso
*
< Atréds Siguiente > Finalizar Cancelar
S T—
= Contabilidad ~ pFa » 2016 0,00 T.Haber 0,00 Estado  Alta En proceso
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REGISTRO BANCOS

® 9993 - HOTEL SERVICERS DEMO - 2016

Sage DespaCh Contabilizacidn 88
Opdones
T =
O Movimientos banco
£ Tnicio E. [Empresa: 3 ADOSO HOTELES S.L.  Cuenta: 0081-5644-32-0001020707 BANCO DE SABADELL, 5.A.]
» F.Operacion  F.Valor DH Importe Conc.M43 Conc.Ban. Cuenta Contrapartida Selecdonado  Cod.Comen.  Comentario Ejercicio S
‘- i Contabilidad ] 04-01-2016 04-01-2016 Debe 620,00 =+ 16 572000004 I:‘ 0 TRAMSFERENC, A 0
= b 04-01-2016 04-01-2016 Debe 9,97 17 1 626000010 572000004 D 1 COMISION TARJETA a
i 04-01-2016 04-01-2016 Haber 55,00 12 409 572000004 520001000 2 REMESA TARIJETA 0 =
L 7 Ventas 04-01-2016 04-01-2016 Debe 16,67 17 1 626000010 572000004 I:‘ 1 COMISION TARJETA a %
p 04012016 04012016 Debe 1.136,73 4 165?2000004 =] 0 TRANSFERENC. A 0
-t Compras 04-01-2016 04-01-2016 Haber 2.754,81 2 6 572000004 570001000 I:‘ 0 INGR. EFECT. DIA 02f01... 1] |
04-01-2016  04-01-2016 Debe 570,00 4 16 572000004 D 0 TRAMSFERENC. A a :
L5 Almacén 04-01-2016 04-01-2016 Debe 32,82 17 1 626000010 572000004 O 1 COMISION TARJETA 0 [+
04-01-2016  04-01-2016 Haber 1.808,57 12 409 572000004 520001000 I:‘ 2 REMESA TARIETA a E
[, Documentos y 4
Concepto N43 MN43-Giros-Transferendas-Traspasos-Cheques Descripcién cuenta
$:¢’ Laboral Concepto banco  TRANSFERENCIA RECIBIDA Descripcién contrapartida  BANCO SABADELL
Doc.Banco 0000000000 Referenda 1 000959221945 Referenda 2
Centro inform.
» Efectos pendientes
\/ Gestidn interna : B
1=
Obligaciones E F.Vto. N.Efecto Cod. Chi./Prov.  Comentario Importe Ejercico  Serie N.Factura F.Factura Tipo efecto A contabilizar o Medio 1
~ legales LY » 6.629 400000001 S/Fact. n® 984 BODEGAS... 1.662,54 2014 128925 31-12-2014 1.662,54
7.298 400000001 S/Fact, n® 984 BODEGAS... 1.662,54 2014 128925 31-12-2014 1.662,54
9,527 400000001 SfFact. n® 984 BODEGAS... 1.662,54 2014 128925 31-12-2014 1.652,54—
08-01-2010 1,455 400000004 SfFact. n® 1532 ALIMENT... 196,95 2010 1532 19-11-2010 196,95 %
01-05-2010 2,428 400000004 5/Fact. n® 1529 ALIMENT... 40,09 2010 1529 03-12-2010 %.DQT
01-06-2010 1,927 410000137 S/Fact. n® F2/2679/2010 580,00 2010 629 01-06-2010 580,00 -
< 21-11-2010 1.782 410000021 SfFact. n® 485 FERRETE... 110,98 2010 1552 21-11-2010 110,98 :
; 01-01-2011 5.874 410000000 S/Fact. n® 39,00 2011 4767 01-01-2011 39,00 ?
migrcoles, 20 de enero de 2016 01-01-2011 3.676 410000000 SfFact. n® 562 EROSKI 26,00 2011 4768 01-01-2011 26,00 E

Propone los asientos
contables sobre una
configuracion previa

Casa cobros y pagos con
contabilidad

Agil introduccion de
incidencias

38



REGISTRO BANCOS

Alianza con un partner financiero con el que finalizar
la puesta en marcha:

- Pasarelas de pago

- Operaciones desde Smart phones
- Facturacion electronica

- Automatizacion de cobros y pagos

- Financiacion de proyectos de desarrollo

39



Otros movimientos
contables:

* Provisiones mensuales
e Periodificaciones
 Ajustes

* |ntereses

e Amortizaciones

OTROS GASTOS

® 09993 - HOTEL SERVICERS DEMO - 2016 ]

Sage Despachos

el Cantabilidad 2

jclopez | Opciones ~ | Ayuda~

S E O =

bl Avisos

¢, Ticio
‘ Contabilidad
i 5 Ventas
& Compras
\ 1 Almacén
[]_ Documentos
%+' Laboral
, Centro inform.

\! Gestidn interna

i Obligaciones
“ legales

¥ (Contabilidad y finanzas
@ Empresas
b Datos maestros
¥ QOperativa contable . o e
¥ Asientos contables Q? = |E| LBl @
'EH Entrada de asientos Cabecera
'EH Entrada de facturas Fecha
E] Consulta de asientos
E__J] Descuadres
G Asiento facturas intracc  Asientos
Q Disefio entrada de asier Cta. Cargo
Q Disefio asientos predefi
2=l Configuraciin mov. per
b Aperturas y derres de ¢
Cuentas de mayor

Opciones Editar Entrada Predefinidos Ver

Periodo  Canal Deleg. Asiento

eriodo 1 4

Cta. Abono C... Comentario

0

Libros v diarios

v v v

Balances

b Procesos auxiliares

£ | Tutorial

Saldos vivos

Control presupuestario

Condliacién bancaria

Graficos Facturas

v v v v

-

Conversidn PGC 90 a NPGC F.Fact.
£ | Tutorial »
@ Cuadro de mando
¥ Opciones de usuario

Importe Fact. Cli./Pra. MNombre
0,00

VA

N Iva Base Imponible % Iva Cuotalva TT.

* 0

) [ Entrada de asientos [Adquisiciones Intracomunitarias] [Altas] * I

Importe

Ded.  Ex.

< m > Saldos

& Contabilidad =~ sfgFa 4 *

2018

Escribe tu consulta +

864

8868

BEEl. EE » BE K4k

ER Se. Previ... SuFra. N® Intra,

0,00 0 No

Fra.[Reg. F.Vto.

Ab. Terr.  RetL.. CritIVA Cdd. Cobro Medio cobro

D 1] D Devengo

Méx.Vto.C[P. T.crit.caja

Mo aplica

0,00 T.Debe
0,00 T.Haber

0,00 Descuadre 0,00
0,00 Estado  Alta En proceso
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NS DL AL AN CONIEARATYS
OTIL WEAREIOTEL MG

Diesencin

Rest J015 | meszons

Perspueia 2015 |

Recursos:

Econdmicos
Medios técnicos

TR 1T

Y
1T Ree ]

EL REPORTING

* Ventaja de grandes cadenas sobre
independientes

e Alto coste en dedicacion de recursos

LS RIS BAN NTATOR 380

6. Ul 015
I ™ may I ) I Jul [ "o wp
7 7] 2] ) 7 n
2160 2 2160 3T 2 2160
1134 1087 1077 995 1883 1343 -
5% 5% ) 5% 5o a5 758 &2
v e e = e =] La53 1787 15 18 115 213 an
Dabie coupacién | o8] o8 10 17} 14 16 21 23] a Farp e
Ingresa media habitacion Bi0E e 0.8 € BALE [ W BIE oL mALE
ngresa mesio neto por hatitaxidn (vin comisiones) L mmE 08 € WAL SLIE T e e ETE
1« 0844 ot e e rrers 1wase 1814 5844 aa514
ngreso medi F&D por cliente complejo 4136 € M50 e 250 € e A€ P T A€
: G 1
BGRLSOS
Disiribwciss del nimers de empresas par secteres v par sl
natmaciones e T T o Fer
Alimerites y betsdas 61136 " -
e L . s 2000 o
ot Sacior
Blo. o L o de = Ha. de L]
Erep: Erpreass |  Emp Freprewat Eng Erpesuan
COSTE oE Y Bloioirs e Cofrirman 1 532 1 LA ] 1 am
TOTAL COSTES &8 mo7a” gew[  a0a60” aaw]  mans” sw]  asa” sin] a9 [ wasErT aw]  niasi” sow] g6’ 40w i 1
Wlat B iorb Vst s T oradr ] 478 ] oo 1 &5 [
Hatiaciones 185157 56% 17T AN 153627 k| FLETCMT 21577 59N 15417 5| 188" 56N FER T FIT T Pairdien y Cramgs 3 1z2m
[1imertos y bebidas e san 106" ) nows” srw 205587 amn 204677 6% mas” s 608" s 27404" a1% mom” am
Bre b & v 3 Ll A o 3 000
Serdciou de Caraumo ] A -] oo L] mm
Tels 17 e El 0 i 10

Profesionales cualificados

Fuasgss: SabOTICSE Propl
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UNIFORM
SYSTEM OF
ACCOUNTS

FOR THE

LODGING

INDUSTRY

USALI

Metodologia de reporting hotelero por excelencia
Plan de cuentas sectorial hotelero desde 1926
(Hotel Association of New York).

Adaptabilidad a cualquier tipo de hotel (todos los
tamanos, todas las estructuras).

Fuerte componente analitico y de ratios.
Comparativos con cualquier otro establecimiento.
Analisis de la propia gestion, comparativo con
anos anteriores y presupuesto.
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e Comparativos:

* Presupuesto
 Ano anterior

e Real

e (Cierres
mensuales:
e Datos mes

e Datos
acumulados

v' Andlisis de
desviaciones

v" Ratios

v' Comparativos
sectoriales

By Wearehotel

USALI

CUENTA DE RESULTADOS COMPARATIVA
HOTEL WEAREHOTEL DEMO

h

Diferencias Presupuesto 2015 Real 2015 julic: - Real 2015 Presupuesto 2015 | Diferencias
ESTADISTICAS
[H] 72 72 N2 Habitaciones HOTEL 72 72 [H]
1] 2.232 2.232 Habitaciones disponibles 15.264 15.264 1]
-251 1.250 599 Habitaciones ccupadas 23.091 2.338 -747
-11% 6% 455 % de occupacicn 3% 8% -5%8
-512 2.250 1.738 N2 de clientes 10.380 14.860 -4.480
0,1 1,8 1,7 Doble ccupacion 1,3 1,7 0,4
0,15€ 39,00 € 39,14 € Ingreso medio habitacidn 34,98 € 35,80€ - 0,82€
0,31€ 36,76 € 37.07T€ Ingreso medio neto por habitacidn [sin comisiones) 33,29€ 33,74€ - 0,45€
4,32 € 21,84 € 17,52 € REVPAR HOTEL 18,54 € 20,73 € - 2,19€
0,63 € 22,91€ 22,28 € Ingreso medio F&B por cliente complejo 31,12 € 23,92 € T,.20€
INGRESOS
INGRESOS
L L
89641 -20% 48.747 45% 39.106 48% Habitaciones 283.025 43% 316.408 445 -33.382 -11%
r r
-12.826  -25% 51.551 48% 38.725 47% Alimentos y bebidas 323.039 49% 355.523 49% -32.484 9%
r r
-3.472 -44% 7.830 7% 4.358 5% Otros ingresos 46.632 7% 51.713 7% -5.081  -10%
L L
-25.939  -24% 108.128 100% 82,185 100% TOTAL OTROS INGRESOS 652696  100% 713.644 100% -70.943  -10%
GASTOS DIRECTOS
COSTES ALIMENTOS ¥ BEBIDAS
-3.727 -15% 150787  29% 11.351 30% TOTAL COSTES F&B 133.193" 43% 106.481 30% 31.712 30%
GASTOS DE PERSONAL OPERATIVO
11.183  105% 106997 22% 21.882 5% Habitaciones 145.656" 513 69.669 22% 75.987 109%
4.815 27% 17794 35% 22.609 58% Alimentos y bebidas 151.238" 47w 124.558 35% 26.680 21%
315 0% o  ow% 315 7% Otros ingresos 104857 22% 0 0% 10.485 0%
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CUENTA ANALITICA DE RESULTADOS - USALI - 2015

HOTEL WEAREHOTEL DEMO

<< ARID 2015 »> ene feb mar abr may jun jul ago sep oct
[Mantenimiento 2.643 2678 2.634 2754 2.804 2.804 2.804 2.804 2804 2.804
| TOTAL GASTOS PERSONAL T == =T e T =T R mem T T R me T
CUENTA ANALITICA DE RESULTADOS - USALI - 2015
OTROS GASTOS INDIRECTOS HOTEL WEAREHOTEL DEMO
Administracion & generales << AND 2015 >> ene feb mar abr may jun jul ago sep oct
Sistemas & telecomunicaciones ESTADISTICAS
Marketing & ventas
Mantenimiento N2 Habitaciones HOTEL 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72
Costes energéticos Habitaciones disponibles 2232 2016 2232 2.160 2232 2.160 2232 2232 2.160 2232
TOTAL OTROS GASTOS Habitaciones ocupadas 1.113 1.376 1.305 1.134 1.087 1.077 999 1.663 1.343 1.291
% de ocupacion 50% 68% 58% 53% 49% 50% 45% 75% 62% 5
RDO BRUTO OPERACIONES (GOP)  |N2 de clientes 865 1.071 1.327 1.893 1.757 1729 1.738 3.225 2.193 2.267
Daoble ocupacion 0,8 0.8 10 1,7 16 1,6 2,1 2,3 2,0
GASTOS SOCIETARIOS Ingreso medio habitacidn 30,10 € 30,68 € 30,85 € 39,11 € 38,28 € 38,98 € 39,14 € 45,02 € 39,41 € 43,62 €
Ingreso medio neto por habitacidn (sin comisiones) 29,69 € 29,80 € 37.08€ 36,10 € 37,23 € 3707 € 41,75 € 34,87 € 42,73 €
Management fees REVPAR HOTEL 15,01 € 20,94 € 18,04 € 20,54 € 18,64 € 19,43 € 17,52 € 33,54 € 24,51 € 25,23 €
Gastos extraordiarios Ingreso medio F&B por cliente complejo 4336 € 44,50 € 31,69 € 22,50 € 38,92¢€ 26,69 € 22,28¢€ 20,82 € 2546 € 1874 €
Gastos financieros
Amortizacion inmovilizado
Arrendamientos INGRESOS :l
::Epuesto de sociedades INGRESOS ] ] ] ] ] ] ] ]
Otros gastos societarios Habitaciones 33.498 " 41% 42215 &5% 40259 7% 44356 " aa% 41615  36% 41977~ 4s% 39106 48% 74867 " S0% 52831 47% 56315 4
TOTAL GASTOS SOGETARIOS | Alimentos y bebidas 375037 45% 4768557 51% 420517 49% 425857 43% 68.380"7 59% 46.1407  50% 387257 47% 671367 45% 558407 4% 424837 3
Otros ingresos 115307 14% 4282 5% 3.772 43 128197 13% 5.345 5% 4526 5% 4358 5% 8158 5% 4 686 43 197327 1
. TOTAL OTROS INGRESOS 82531 100% 94.152° 100% 86.081 100% 99.7600 100% 115340 100% 92.643 100% 82,189 100% 150160 100% 113.457  100% 118529 10
TOTAL GASTO DE PERSONAL GASTOS DIRECTOS
Numero de empleados
COSTES ALIMENTOS Y BEBIDAS
TOTAL COSTES F&B 280747 76%] 201607 43%] 204137 40| 215417 51%] 222677 33%] 143877 31%] 113517 30%] 264437  40%] 191537 36%] 204017 4
GASTOS DE PERSONAL OPERATIVO
Habitaciones 189157 56% 175437 4% 193627 48% 232157 5% 221977 53% 225417 5a% 218827 56% 237537 3% 216887 41% 174447 3
[ P Ty T P an nﬂﬂ' FAne an '|ﬂ.|" L. LP LT} r||'||" rAans nn I-Fn' Arans na nn"r' LTl T3 LL] ﬂrn' rans - an' Ll E, P - ﬂﬂ.ﬂ' FET. -~ r|"|ﬂ|' Anne L L] '||'||'|' r

v' Mensualizacidn de presupuestos y resultados

v" Anilisis por departamento
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Mención a la producción para determinar rentabilidad mes
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USALI

104 62300000010HAB 3 2015 625000000 0 0 237,09 0 0
105|640000000100TR 3 2015 640000000 2015,31 4066,3 2534,89 3437,45 0
106| 705000402 3 2015 705000402 0 0 0 0 0
107|642000000100TR 3 2015 642000000 801,53 1707,37 1517,82 1319,52 0
108|62600000800 3 2015 626000008 0 0 0 0 0
109|705000401100TR 3 2015 705000401 -422,64 -1118,5 -1585,82 -1277,6 ]
110|601000001COMCOM 3 2015 601000001 0 0 0 0 0
111|602000002ADMADM 3 2015 602000002 0 0 0 0 0
112|70500010810COM 3 2015 705000108 Ol .I 0 0 0 0
113/70500011010F&B 3 2015 705000110 0 0 0 0 0
114/705000402105PA 3 2015 705000402 0 0 0 0 0
115|640000000MKT 3 2015 640000000 0 0 0 0 0
118/70500011010COM 3 2015 705000110 0 -136,36 0 -85,91 0
1176280000011CT 3 2015 628000001 0 0 0 0 0
118 64300100010HAB 3 2015 645001000 600 339 287,5 0 0
119/705000502110 3 2015 705000502 0 0 0 0 0
120/ 705000201 3 2015 705000201 0 0 0 0 0
121|622000001 3 2015 622000001 0 0 0 0 0
122|62200000710MAN 3 2015 622000007 0 0 0 0 0
123|63100000110ADM 3 2015 631000001 552,45 593,17 593,17 593,13 0
124/70500010710F&B 3 2015 705000107 0 0 0 0 0
125|64200000010 3 2015 642000000 0 ] ] ] ]
126|63000000010 3 2015 680000000 0 0 0 0 0
127|70500010510COM 3 2015 705000105 -8059,25 -8485,45 -6248,77 -6784,27 0
128 62900000010F&B 3 2015 625000000 0 190,74 470,22 275 0
129|628000004ENEENE 3 2015 628000004 0 0 0 0 0
130/7050004020TR 3 2015 705000402 0 0 0 0 0
1 COMPARATIVO Ppto2015 | Real2015 | datos2015 | datosUSALI ) 1

v’ Carga automatica de datos. Consulta SQL directa a la base de datos.
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REPORTING

Nuestro logro:

Le brindamos a los hoteles independientes
todos los servicios prestados por las grandes
cadenas, reduciendo y flexibilizando los costes.

Control de gestion + automatizacion del trabajo

Sin dejar de cumplir con normativas = A
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h hotel .
sevicers — Conclusiones

e Pago por Uso (SaaS & Haa$)

 Transforma costes fijos en variables

e Flexible y modulable

e Software de ultima generacion

e Movilidad — acceso desde cualquier terminal con internet
e Reportes analiticos — control y mejora de la gestion

e Seguridad
e Accesos por perfil de usuario
e Servidor espejo y copias de seguridad

081 .’
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Muchas gracias |

Estaremos encantados de atender vuestras dudas
con un buen café en nuestro stand 10D 16A

Os esperamos
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