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FITURGREEN 2016: “RENOVANDO EL TURISMO” / “RENEWING TOURISM” 

FITUR del 20 al 22 de enero de 2016 

Es necesario llevar el turismo hacia la sostenibilidad, no sólo para reducir el impacto ambiental en su actividad 
sino también para ser capaces de satisfacer las expectativas de un perfil de turista cada vez más sensibilizados 
con el medio ambiente e interesado en hacer el menor impacto posible sobre el medio ambiente en su estancia 
 
Queremos dar respuesta a la pregunta que hoy en día se hace el sector turístico: ¿Posicionarnos como 
empresa/destino sostenible nos ayudará a vender más? 
 
Además debemos tener en cuenta que la sostenibilidad no es sólo una misión de la Administración Pública 
sino también, y principalmente, de las empresas privadas del sector turístico. ¿Cómo se debe empezar? 
¿Quién debe actuar primero? 

Además, se presentarán destinos turísticos nacionales e internacionales donde puede identificarse la existencia 
de procesos de desarrollo local y un tipo de turismo sostenible, para posteriormente  obtener conclusiones  que 
traten de recoger la riqueza de las experiencias estudiadas y generar recomendaciones a los distintos 
gobiernos regionales y locales  para que el turismo que se impulse en cada destino sea sostenible. 

 

-- O – 

 

It is necessary to lead the tourism sector towards sustainability, not only to reduce environmental impact in 
their activity but also to be able to meet the expectations of a tourist profile increasingly sensitized to the 
environment and interested in making the least possible impact on the environment in their stay. 

We want to answer the question that tourism sector is making right now: the positioning as sustainable 
business or destination will help to improve business? 

Also, we must keep in mind that sustainability is not only a mission of public administration but also and mainly 
of private enterprises. How should we start? Who should act first? 

In addition, national and international tourist destinations which can be identified as having local development 
processes and a sustainable tourism will be presenting their cases, to draw conclusions that will try to collect 
the experiences studied and generate recommendations to regional and local governments to boost tourism as 
sustainable. 
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neZEH International Conference: 

HOTELES DE ENERGÍA CASI NULA, EL POTENCIAL PARA EL CAMBIO 
“Nearly Zero Energy Hotels, the Potential for Change” 

 
MIÉRCOLES 20 de Enero de 2016 - Salas N107-N108 / 1ª planta - Centro de 

Convenciones Norte 
WEDNESDAY 01.20.2016 - Rooms N107-N108 / 1st floor - North Convention Centre 

 
 
SESIÓN DE MAÑANA  / MORNING SESSION   
 
(Esta sesión tendrá interpretación simultánea inglés - español) 
 
Apertura y presentación / Opening and introduction: 11:00 – 11:30 h. 

- Marcio Favilla, Executive Director of UNWTO  
- Alvaro Carrillo de Albornoz, Managing Director of ITH 

 
PONENCIA / Keynote speech: “Competitive tourism for achieving 
sustainable development”  11:30 – 12:00 h. 
“Turismo competitivo para desarrollo sostenible” 

 
 

INTRODUCING neZEH: “Zero Energy strategies in the hotels sector. 
The Nearly-zero Energy Hotels project insights” 12:00 – 12:30 h. 
“Estrategias de energía cero en el sector hotelero. El Proyecto 
Hoteles de Energía Casi Nula – neZEH” 
 - Prof. Theocharis Tsoutsos, neZEH Project Coordinator, Technical University of Crete, 
   Graduate Programme Director, Director of Renewable and Sustainable Energy Lab 
 
SESIÓN 1: “Becoming Nearly Zero Energy… Get started!” 12:30 – 14:00 h. 
“Convertirse en Hotel de Consumo Casi Nulo... Prepararse y empezar” 

- João Cotrim de Figueiredo, President, Turismo de Portugal  
- Alain Dupeyras, Head of the Tourism Unit, OECD Centre for Entrepreneurship  
- Vlaho Kojakovic, Senior Banker, Property&Tourism Team, European Bank for Reconstruction and Development 
- Jose Mª. Martín Rigueiro, Banking director. Tourist Segment. Banco de Sabadell (Spain)  
- Pablo Hernández Ubiria, Commercial Director of Hotel Corona Del Mar - Benidorm, Spain - (neZEH pilot hotel)  
- Modera/Moderator: Nigel Claridge, Senior Adviser EU funding/project manager, Sustainable Innovation 
 

Fin de la jornada de la mañana / End of the morning session 
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neZEH International Conference: 

HOTELES DE ENERGÍA CASI NULA, EL POTENCIAL PARA EL CAMBIO 
Nearly Zero Energy Hotels, the Potential for Change 

 
MIÉRCOLES 20 de Enero de 2016 - Salas N107-N108 / 1ª planta - Centro de 

Convenciones Norte 
WEDNESDAY 01.20.2016 - Rooms N107-N108 / 1st floor - North Convention Centre 

 
 
SESIÓN DE TARDE / AFTERNOON SESSION 
 
 (Esta sesión tendrá interpretación simultánea inglés - español) 
 
SESIÓN 2: “Innovating for the accommodation industry 3.0” 15:30 – 17:00 h. 
“Innovando para una Industria de Alojamiento 3.0” 

- Alvaro Carrillo de Albornoz, General Director, Instituto Tecnológico Hotelero (ITH) 
- Mónica Chao Janeiro, Environment & Sustainability Corporate Manager, NH Hotel Group 
- Björn Jonzon, Hotel owner and Managing Director, Stora Brännbo Konferens Och Hotel – 
  Sigtuna, Sweden - (neZEH pilot hotel) 
- Tassos Papadourakis, Hotel Owner and Managing Director, Ibiscos Garden Hotel,  
  Rethymnon - Crete, Greece (neZEH pilot hotel) 
- Cláudia Lisboa, Hotel Energy Solutions, UNWTO 
- Modera/Moderator: Rodrigo Morell, General Director, CREARA 
 

SESIÓN 3: “Information is Power – We all have a role to play!” 17:00 – 18:00 h. 
“Información es Poder - todos tenemos un papel que desempeñar” 

- Irene Goikolea, Manager, Hotel Amalurra - Bizkaia, Spain (neZEH pilot hotel) 
- Ilona Lelonek Husting, policy officer for sustainable tourism, Directorate General 
  for Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs (DG GROW)  
- Olle Jonäng, Head of Office, EU-office in Brussels, Region Västra Götaland (Sweden)  
- Christian de Barrin, CEO, HOTREC 
- Modera/Moderator: Cristina Núñez, NECSTour Coordinator 

 
 
CONCLUSIONES Y FIN DE JORNADA / Conclusions and end of the work 18:00 – 18:15 h. 

- Zoritsa Urosevic, UNWTO Representative to the United Nations in Geneva, 
  Coordinator of Hotel Energy Solutions Initiative and UNWTO Lead Officer of the neZEH project 
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EL RETORNO COMERCIAL DE LA SOSTENIBILIDAD: EL EFECTO DOMINÓ 

RETURN OF INVESTMENT OF SUSTAINABILITY: THE DOMINO EFFECT 
JUEVES 21 de Enero de 2016 - Pabellón 10 - pasillo B05 

THURSDAY 01.21.2016 - Pavilion 10 - aisle B05 
 
SESIÓN DE MAÑANA  / MORNING SESSION   
 
PRESENTA LA JORNADA / INTRODUCING: David Hernández, Director REVISTA ENERGÍA DE HOY 11:00 h. 
 

PANEL 1: “IMPLICARSE EN LA SOSTENIBILIDAD DEL DESTINO: ¿DE QUIEN 11:10 – 12:30 h. 
DEPENDE?” / “Getting involved in the sustainability of a destination: Who should do it?” 
   

 Ponencia / Lecture: El Hotel: Club Pollentia Resort (Alcudia-Mallorca) 11:10 – 11:30 h. 
 - Fernando Porto, Propietario del Club Pollentia Resort 
 

Mesa de Debate / Roundtable: Administración vs. Empresas privadas. “¿El Huevo 
 o la Gallina…?” / “Administrations vs. Private sector. The chicken or the egg..?” 11:30 – 12:30 h. 
- Jordi Ficapal, Director del Observatori de Turisme Responsable i RSE a la 
  Facultat de Turisme i Direcció Hotelera Sant Ignasi (URL) 
- Mayte García, Responsable de Calidad, Formación, Proyectos de Hosbec, Asociación Empresarial 
  Hostelera de Benidorm, Costa Blanca y Comunidad Valenciana 
- Caterina Amengual, Directora General de Espacios Naturales y Biodiversidad de la Conselleria 
  de Medio Ambiente, Agricultura y Pesca del Govern de les Illes Balears 
- Gianni Martino, Country Manager Italy & Spain de Car2Go 
- Modera: Luigi Cabrini – Presidente Global Sustainable Tourism Council GSTC 

 
 

PANEL 2: “ESTRATEGIA SOSTENIBLE PARA LOGRAR RESULTADOS” / “Sustainable 
Strategy to achieve results” 12:30 – 14:00 h. 
  
 

Ponencia / Lecture: “Indicadores de retorno de la sostenibilidad” / “Indicators of  
the economical return on sustainability” 12:30 – 13:00 h. 
- Jeremy Smith, Editor & Co-Founder Travindy.com 
 

 Mesa de Debate / Roundtable: “El retorno comercial de la sostenibilidad. El 
 efecto dominó” / “Return of investment of sustainability: The Domino Effect” 13:00 – 14:00 h. 

- José Luque, Consejero Delegado Fuerte Hoteles (España) 
- Samuel Huertas, Presidente de BioHotel Organic Suites (Colombia) 
- Celina Álvarez, Gerente de la Red de Hoteles Sostenibles de Baleares 
- Patricio Azcárate Díaz de Losada, Project and Communications Manager del Instituto de Turismo Responsable 
- Héctor Fernández, Director  Gerente de la Sociedad de Promoción del Turismo de Lanzarote 
- Modera: Luis Ortega Cobo, Senior Energy & Sustainable Expert, IHP International Hospitality Projects 
 

Fin de la jornada de la mañana / End of the morning session 14:00 h. 
 
 
SESIÓN DE TARDE / AFTERNOON SESSION 
 

WORKSHOP “II Reunión del Club de Tendencias en Sostenibilidad y   16:00 h. – 18:00 h. 
Eficiencia Energética THINKTUR / ITH” (*) Esta sesión de trabajo tendrá lugar con acceso restringido, y se 
accederá únicamente con invitación expresa por parte del ITH. 
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LAS RENOVABLES COMO MOTOR SOSTENIBLE DEL TURISMO 

RENEWABLES (energies) AS A SUSTAINABLE ENGINE OF TOURISM 
VIERNES 22 de Enero de 2016 - Pabellón 10 - pasillo B05 

FRIDAY 01.22.2016 - Pavilion 10 - aisle B05 
 
 
 
SESIÓN DE MAÑANA  / MORNING SESSION   
 
PRESENTA LA JORNADA: Javier Monforte, Redactor Jefe REVISTA ENERGETICA XXI (MC) 11:00 h. 
 
Casos de Éxito: “Integración de las energías renovables en espacios 11:15 – 12:15 h. 
Protegidos” / “Integration of renewable energies in natural protected areas” 

 
Ponencia 1: El Refugio de Cristal – “Casa Rural Bioclimática 
y sostenible en el Parque Nacional de Cabañeros” 11:15 – 11:45 h. 
- Alvaro Ares, Director de El Refugio de Cristal 
 
Ponencia 2: “Isla de El Hierro. Islas Canarias” 11:45 – 12:15 h. 
- Juan Pedro Sánchez, Vicepresidente del Cabildo Insular de El Hierro y 
  Consejero Delegado Gorona del Viento 

 
 
Mesa de Debate / Roundtable: “Las energías renovables como motor sostenible 
del turismo?” / “Renewables (energies) as a sustainable engine of tourism” 12:15 – 13:30 h. 
 
- Juan Pedro Sánchez, Vicepresidente del Cabildo Insular de El Hierro y Consejero Delegado Gorona del Viento 
- Mª. Rosario Heras, Departamento de Energía de la Unidad de Eficiencia Energética en la Edificación del CIEMAT 
- Jose Luis Egido, Asesor Energético de Hosbec, Asociación Empresarial  Hostelera 
  de Benidorm, Costa Blanca y Comunidad Valenciana 
- Rodrigo Morell, Director General CREARA - neZEH 
- Alvaro Ares, Director de la Casa Rural El Refugio de Cristal 
- Cipriano Marín, Coordinador de Global 100% Renewable Initiative / RENFORUS 
- Modera: Carlos Molina, Redactor de la sección de Economía del periódico Cinco Días 

 
 
Clausura / End FiturGreen 13:30 h. 
 


